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Об организации  ритуальных услуг и содержании мест 
захоронения на территории  городских и сельских поселений 

Нижнекамского муниципального района
 Деятельность по погребению умерших и предоставлению ритуально-похоронных услуг связана с социальной, моральной, правовой, историко-культурной и этической ответственностью. Организация цивилизованного протекания процесса смены поколений, а также его нормативно-правового, социально-культурного, экономического и материально-технического обеспечения являются приоритетными задачами государственной и муниципальной власти. Похоронное дело не только важнейшая составляющая гуманитарного сервиса, но и важнейшая составляющая национальной духовной культуры.

Право гражданина на достойное отношение к его останкам и памяти после смерти должно восприниматься в качестве одного из базовых, основополагающих гражданских прав.

Современная статистика указывает на весьма тревожные демографические тенденции. Каждый год в стране умирает более 2 млн. человек, нелегкий и хлопотный путь организации их похорон проходят десятки миллионов родных  и близких. Годовой оборот в данной сфере – 27 млрд. рублей. В России насчитывается около 73 тысяч кладбищ, площадь земель, занимаемая ими, составляет 171 тыс. га, среднегодовая потребность под новые погребения – 250 – 300 га.

 Базовые законодательные акты, регламентирующие организацию похоронного дела были приняты в середине 90-х годов. В первую очередь Федеральный закон 12 января 1996 года №8-ФЗ «О погребении и похоронном деле», Указ Президента Российской Федерации от 29 июня 1996 года  № 1001 «О гарантиях  прав граждан на предоставление услуг по погребению умерших».

   Кабинетом Министров  Республики Татарстан принято Постановление от 18 мая 2007 года № 196 «О мерах по реализации Федерального закона  «О погребении и похоронном деле» в Республике Татарстан», в которое  вносятся изменения, связанные с порядком предоставления гарантированных услуг по погребению на безвозмездной основе специализированными службами по вопросам похоронного дела, возмещения им стоимости этих услуг.

 Фактически похоронное обслуживание населения более 17 лет обеспечивается этими документами, а также гигиеническими требованиями к размещению, устройству и содержанию кладбищ, зданий и сооружений похоронного назначения, утвержденными Главным государственным санитарным врачом  Российской Федерации Г. Онищенко 28 июня 2011 года.  

В соответствии с Федеральными законами от 06.10.2003  131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации» и от 29.12.2004 № 199-ФЗ «О внесении изменений в законодательные акты Российской Федерации в связи с расширением полномочий органов государственной власти субъектов Российской Федерации по предметам совместного  ведения Российской Федерации и субъектов Российской Федерации, а также расширением перечня вопросов местного значения  муниципальных образований», законами Республики Татарстан от муниципального образования «Нижнекамский муниципальный район» в муниципальную собственность городских и сельских поселений были  переданы места погребения (кладбища), расположенные в границах этих поселений.

На территории Нижнекамского муниципального района расположено 68 кладбищ. В основном территории кладбищ огорожены и содержатся в удовлетворительном санитарно – техническом состоянии. Уборка территории кладбищ проводится населением  в весенне-летний период, а также перед религиозными праздниками. Вывоз мусора производится предприятиями, с которыми исполнительные комитеты заключили договоры, либо транспортом, привлеченным на безвозмездной основе. Средства  на содержание и благоустройство  мест захоронения ежегодно предусматриваются в бюджетах поселений. 
Регистрация захоронений производится  в книге учета умерших, которая ведется  ответственным работником и находится в административном здании  кладбища города Нижнекамска, в пгт Камские Поляны – ответственным работником и находится в ООО «Комсервис», сельских поселениях  - секретарем исполнительного комитета и находится в администрации поселения. 
Территория кладбища города Нижнекамска составляет 42,2 га, земельный участок передан в соответствии с п.2 ст.50 Федерального закона от 06.10.2003г. № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации» в муниципальную собственность 22 января 2007 года. Территория кладбища разделена на функциональные зоны: административно-хозяйственную, захоронений, ритуальную, имеются подъездные пути и автостоянки. Размещение мест захоронения в зависимости от вероисповедания производится на обособленных участках. На территории хозяйственной зоны имеется административно-бытовой корпус, в котором имеется зал реализации предметов погребения, складские помещения и помещения для персонала. Для проведения поливочных и уборочных работ предусмотрена самостоятельная система водоснабжения.  
Согласно разрабатываемой документации территориального планирования в городе Нижнекамске предусмотрено расширение действующего кладбища на 17,2 га.

  В целях своевременного разрешения вопросов, возникающих в процессе погребения граждан, а также регулирования деятельности по установке надмогильных сооружений на территории кладбища города Нижнекамска принято Постановление руководителя Исполнительного комитета города Нижнекамска № 102 от 27 сентября 2011 года «Об утверждении Порядка захоронения и организации работ по установке надмогильных сооружений на территории города Нижнекамска».
 Исполнительным комитетом города Нижнекамска заключен договор о закреплении муниципального имущества на праве оперативного управления с МБУ «Дирекция единого заказчика города Нижнекамска». 

Ежегодно МБУ «Дирекция единого заказчика города Нижнекамска» заключает муниципальный контракт на оказание  услуг и договор на возмещение расходов по погребению со специализированной службой по вопросам похоронного дела  ООО «Ритуал – Сервис». Сумма муниципального контракта на санитарное, техническое обслуживание  и содержание городского кладбища  на 2013 год составляет 410,7 тыс. рублей. Лимит финансирования согласно договору на возмещение расходов по погребению отдельных категорий умерших  граждан, возмещаемых за счет средств бюджета РТ на 2013 год, составляет 99,9 тыс. рублей

В 2006 году ООО «Ритуал – Сервис» разработало компьютерную программу, в которую заносятся данные о захоронениях. В настоящее время осуществляется ввод существующей информации о всех захоронениях за предыдущие годы. Работы по захоронению ведутся ежедневно без выходных и праздничных дней с 7.00 до 17.00 часов.
 В среднем за год на городском кладбище производится около 1200 захоронений. В 2012 году на содержание  и благоустройство кладбищ,  расположенных на территории  пгт Камские Поляны и сельских поселений,  израсходовано 674, 5 тыс. рублей, произведено 540 захоронений.
 С 2003 года ООО «Ритуал – Сервис» предоставляет услуги агентской службы. Агент организует весь процесс похорон. Также ООО «Ритуал – Сервис» занимается захоронением невостребованных и отказных трупов. В среднем в год производится захоронение около 70 умерших такой категории  граждан. 
Управлением ЗАГС Исполнительного комитета Нижнекамского муниципального района в 2012 году зарегистрирована  2451 актовая запись о смерти, в т.ч. в городе Нижнекамске - 2050, в Камских Полянах и сельских поселениях – 401. Самое большое число смертей приходится  на возраст мужчин от 60 до 64 лет, у женщин – от 80 до84 лет.
На территории Нижнекамского муниципального района на рынке ритуальных услуг осуществляют  деятельность: 

- ООО «Ритуал – Сервис»;

- ИП Осипов В.В.,

- ИП Казаков И.М.;

- ИП Ефимов А.И.;

- ИП Селиверстов П.В.;

- ИП Божкова М.Н. и др.
Салоны по предоставлению ритуальных услуг и продаже ритуальных товаров расположены по 11 адресам, в т.ч. 2 салона в с. Большое Афанасово. Фактическая минимальная стоимость услуг (согласно гарантированному перечню) в городе Нижнекамске составляет от 10 до17 тысяч рублей.
При этом предельный размер социального пособия на погребение и возмещение стоимости услуг на погребение с 1 января 2013 года составляет 4763 рубля 96 коп.                  
Вместе с тем в работе по организации ритуальных услуг и содержанию мест захоронения есть серьезные проблемы, которые требуют решения. И первая из них финансовая, Необходимы значительные  материальные средства для постановки на кадастровый учет муниципальных мест погребения, благоустройство кладбищ и содержание их в надлежащем состоянии. Только на вырубку и обрезку деревьев в  старой части городского кладбища, приобретение контейнеров и емкостей для воды требуется  2,2 млн. рублей.
Одной из проблем является несоответствие фактической минимальной стоимости услуг по погребению предельному размеру социального пособия  и возмещение стоимости услуг на погребение.
Кроме того, необходимо навести порядок в формировании архива захоронений на муниципальных местах погребения в городе Нижнекамске, пгт  Камские Поляны и сельских поселениях.
Советами поселений, их исполнительными комитетами не приняты муниципальные правовые акты, регламентирующие порядок деятельности специализированных служб по вопросам похоронного дела, правила содержания и порядок деятельности муниципальных общественных кладбищ, порядок организации ритуала прощания и захоронения умерших, внесших большой личный вклад в развитие города Нижнекамска и в целом  Нижнекамского муниципального района, проявивших мужество и смелость при выполнении гражданского долга.

Население не информируется о своих правах и обязанностях в области погребения, о действующих нормативно – правовых документах в этой сфере. Не всегда есть понимание важности ритуально- похоронной сферы у прессы, органов государственной и муниципальной власти, полиции.  
Практически отсутствует координация деятельности всех организаций и индивидуальных предпринимателей, работающих в сфере похоронных и ритуальных услуг  Недостаточно ведется контроль за качеством обслуживания населения и расширением ассортимента услуг. Необходимо внедрять такие услуги, как уход за местом захоронения на платной основе, если родственники или близкие это сделать не могут; цветочное оформление могил; печатание некрологов; организация поминальных обедов, т.е. те виды,  которые не входят в набор гарантированного перечня..
В городе Нижнекамске в ряде случаев не соблюдаются санитарные правила и нормы к размещению похоронных бюро, бюро-магазинов похоронного обслуживания, которые следует размещать на первых этажах учреждений коммунально-бытового назначения, в пределах жилой застройки на обособленных участках на расстоянии не менее 50 м от жилой застройки, территорий лечебных, детских, спортивно - оздоровительных, культурно - просветительских учреждений и учреждений социального обеспечения населения.  

            Изучив организацию  ритуальных услуг и содержание мест захоронения в городе Нижнекамске, пгт Камские Поляны и сельских поселениях, проанализировав результаты анкетирования и приняв предложения, внесенные в ходе обсуждения, общественный совет Нижнекамского муниципального района
РЕКОМЕНДУЕТ:
1. Исполнительным комитетам города Нижнекамска, пгт Камские Поляны, сельских поселений: 
- ежегодно при формировании бюджетов поселений предусматривать финансирование мероприятий по организации оказания ритуальных услуг и обеспечению содержания мест захоронения;

- разработать и принять правовые акты:
- положение о порядке деятельности специализированных служб по вопросам похоронного дела и  порядке деятельности общественных кладбищ на территории поселения;

- порядок организации ритуала прощания и захоронения умерших, внесших большой личный вклад в развитие города Нижнекамска, в целом Нижнекамского муниципального района, проявивших мужество и смелость при выполнении гражданского долга.
2. Исполнительному комитету города Нижнекамска

   - разработать проект устройства городского кладбища согласно гигиеническим требованиям к размещению, устройству и содержанию кладбищ, зданий и сооружений похоронного назначения;
 -  создать специализированную службу по вопросам похоронного дела и определить порядок её деятельности;

 -  для осуществления общественного контроля за деятельностью в сфере похоронного дела создать при исполнительном комитете попечительский (наблюдательный) совет по вопросам похоронного дела;
 -  принимая во внимание предложения нижнекамцев и результаты анкетирования, проведенного при подготовке вопроса, рассмотреть возможность организации в городе Домов траурных обрядов для исповедующих православие и ислам;
  -  рассмотреть возможность выделения средств  на благоустройство и содержание городского кладбища, в том числе на очистку старой части (спиливание деревьев);
  -  решить вопрос введения штатных единиц смотрителей городского кладбища.
3. Исполнительному комитету Нижнекамского муниципального района, отделу транспорта и связи организовать автобусный маршрут до городского кладбища по выходным дням и религиозным праздникам.
4.  Управлению здравоохранения по Нижнекамскому муниципальному району Министерства здравоохранения Республики Татарстан принять неотложные меры по ремонту холодильного оборудования, находящегося  в патологоанатомическом  отделении № 1 ГАУЗ «Нижнекамская центральная районная  многопрофильная больница».
5. Исполнительному комитету Нижнекамского муниципального района, отделу по связям с общественностью и СМИ  через прессу, радио и телевидение доводить до населения информацию по предоставлению ритуальных услуг.

6. Совету организации ветеранов войны, труда, вооруженных сил и правоохранительных органов, советам ветеранов предприятий, учреждений, организаций  периодически на встречах разъяснять содержание нормативно-правовых документов, регулирующих сферу ритуальных услуг и мест захоронений, и других вопросов, возникающих в процессе погребения граждан.
Председатель общественного совета

Нижнекамского муниципального района 
                          
  Ф.К.Кутдусов
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